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KARTA PRAW PACJENTA

1. Prawo do ochrony zdrowia oraz do swiadczen zdrowotnych.

Pacjent ma prawo do $wiadczenn zdrowotnych odpowiadajagcych wymaganiom
aktualnej wiedzy medycznej, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia
odpowiednich $wiadczen - do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach
medycznych, procedury ustalajacej kolejno$¢ dostepu do tych $wiadczen.

2. Prawo do natychmiastowej pomocy medyczne;j.

Pacjent ma prawo do natychmiastowej pomocy medycznej ze wzgledu na zagrozenie
zdrowia lub zycia.

3. Prawo do swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg starannoscia.

Pacjent ma prawo do $wiadczen udzielanych z nalezyta starannoscig w warunkach
odpowiadajacych okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom fachowym
i sanitarnym. Przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych osoby wykonujagce zawdd
medyczny kierujg sie zasadami etyki zawodowej okreslonymi przez wiasciwe
samorzady zawoddéw medycznych.

4. Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci osobistej

Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci osobistej w szczegdlnosci
w czasie udzielania §wiadczen zdrowotnych oraz do umierania w spokoju i godnosci.

B. Prawo do leczenia bélu.

Podmiot udzielajagcy $wiadczen zdrowotnych jest obowigzany podejmowad dziatania
polegajace na okresleniu stopnia natezenia bdlu, leczeniu bdlu oraz monitorowaniu
skutecznosci tego leczenia.

6. Prawo do uzyskania przystepnej informac;ji.

Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukoriczyt 16 lat, lub jego przedstawiciel ustawowy maja
prawo od osoby wykonujacej zawdd medyczny przystepnej informacji o stanie
zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych, leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich
zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu w zakresie
udzielanych przez te osobe $wiadczen zdrowotnych oraz zgodnie z posiadanymi przez
nig uprawnieniami. Pacjent ma prawo zadac, aby osoba wykonujaca zawdd medyczny
nie udzielata mu w/w informaciji.
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7. Prawo do wyrazenia zgody.

Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody
na przeprowadzenie badania lub udzielenie innych $wiadczenn zdrowotnych, po
uzyskaniu od lekarza odpowiedniej informaciji.

8. Prawo do wyrazenia zgody na zabieg operacyjny, metody leczenia lub
diagnostyke stwarzajace podwyzszone ryzyko.

Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody w formie pisemnej w przypadku zabiegu
operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych
podwyzszone ryzyko.

9. Prawo pacjenta do zagdania zasiegnigcia opinii innego lekarza lub zwotania
konsylium lekarskiego.

Pacjent ma prawo zadaé, aby udzielajagcy mu $wiadczen zdrowotnych lekarz zasiegnat
opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie, a pielegniarka (potozna) zasiegneta
opinii innej pielegniarki (potoznej). Udzielajagcy $wiadczeri moze odmoéwié zwotania
konsylium lekarskiego lub zasiegniecia tzw. drugiej opinii, jezeli uzna, ze zadanie jest
bezzasadne.

10. Prawo pacjenta do zgtoszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza.

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wnie$¢ sprzeciw wobec opinii albo
orzeczenia okreslonych w art. 2 ust. 1ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza
i lekarza dentysty, jezeli opinia albo orzeczenie ma wptyw na prawa lub obowiazki
pacjenta wynikajace z przepisdw prawa. Sprzeciw wnosi sie do Komisji Lekarskiej
dziatajacej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo
orzeczenia przez lekarza orzekajgcego o stanie zdrowia pacjenta.

11. Prawo do zgtaszania dziatan niepozadanych produktéw leczniczych.

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, lub opiekun faktyczny ma prawo zgtaszania
osobom wykonujagcym zawdd medyczny, Prezesowi Urzedu rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych
i Produktéw Biobdjczych lub podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie
produktu leczniczego do obrotu dziatania niepozadanego produktu leczniczego.

12. Prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjne;j.

Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobe
bliskg lub inng osobe wskazang przez pacjenta w zaktadach opieki zdrowotnej.
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13. Prawo do obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu Swiadczen zdrowotnych.

Pacjent na zyczenie ma prawo do obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu wiadczen
zdrowotnych. Osoba wykonujagca zawdd medyczny udzielajgca $wiadczen
zdrowotnych pacjentowi moze odmdwi¢ obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych, w przypadku istnienia prawdopodobienstwa wystapienia
zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta.

14. Prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego
z innymi osobami lub do odmowy do kontaktu z nimi.

Kontakt osobisty moze zosta¢ ograniczony w przypadku zagrozenia epidemicznego,
ze wzgledu na bezpieczenistwo zdrowotne pacjentéw lub ze wzgledu na warunki
organizacyjne podmiotu.

15. Prawo do opieki duszpasterskiej w zaktadach opieki zdrowotnej.

Pacjent ma prawo do kontaktu z duchownym odpowiedniego wyznania oraz prawo
odmowy kontaktu z osobg duchowna.

16. Prawo do wyrazenia sprzeciwu na wykonanie sekcji zwitok.

Pacjent lub przedstawiciel ustawowy pacjenta matoletniego Iub osoby
ubezwiasnowolnionej ma prawo nie zgodzi¢ sie na przeprowadzenie sekcji zwlok po
swojej $mierci.

17. Prawo do dostepu do dokumentacji medyczne;.

Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu
zdrowia oraz udzielonych $wiadczen zdrowotnych, a takze upowaznienia w tym
zakresie innych oséb. Pacjent ma prawo do odrebnego upowaznienia osoby do wgladu
w jego dokumentacje medyczna w przypadku jego $mierci. Pacjent ma réwniez prawo
do ztozenia sprzeciwu na udostepnienie po jego $mierci dokumentacji medycznej
osobie bliskiej.

18. Prawo do ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej.

Podmiot udzielajgcy $wiadczen zdrowotnych jest obowigzany prowadzic,
przechowywac i udostepnia¢ dokumentacje medyczng w sposdb okreslony w ustawie
o systemie informacji w ochronie zdrowia, a takze zapewni¢ ochrone danych
zawartych w tej dokumentacji oraz innych zwigzanych z udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych.
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19. Prawo do zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem.

Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zawdd
medyczny, w tym udzielajgce mu $wiadczern zdrowotnych, informacji z nim
zwigzanych, a uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego
z uwzglednieniem wyjatkdw przewidzianych w przepisach prawa.

20. Prawo do przechowywania wartosciowych rzeczy w depozycie.

Pacjent wymagajacy catodobowych lub catodziennych $wiadczen zdrowotnych
ma prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.

21. Prawo do uzyskania od lekarza informacji w przypadku niepodjecia /
odstapienie od leczenia.

Pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny w przypadku
niepodjecia leczenia lub odstgpienie od leczenia, majag prawo do dostatecznie
wczesnej informacji o zamiarze odstapienia przez lekarza od leczenia pacjenta
i wskazania przez tego lekarza mozliwosci uzyskania $wiadczenia zdrowotnego
u innego lekarza lub podmiotu udzielajagcego swiadczen zdrowotnych.

22. Prawo do informacji o prawach pacjenta okreslonych w Ustawie o Prawach
Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Pacjent ma prawo do informacji o prawach pacjenta okre$lonych w ustawie o Prawach
Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz w przepisach odrebnych.

23. Prawo do ztozenia skargi na lekarza i lekarza dentyste.

Pacjent ma prawo do ziozenia skargi na lekarza i lekarza dentyste do rzecznika
odpowiedzialnosci zawodowej przy wiasciwej izbie lekarskiej w przypadku
podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami etyki i deontologii zawodowej oraz
za naruszenie przepisdw o wykonywaniu zawodu lekarza.

24. Prawo do ztozenia skargi na pielegniarke i potozna.

Pacjent ma prawo do ziozenia skargi na pielegniarke i potozng do rzecznika
odpowiedzialnosci zawodowej przy wiasciwe] izbie pielegniarek i potoznych
w przypadku podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami etyki zawodowej
oraz za zawinione naruszenie przepisdw dotyczacych wykonywania zawodu
pielegniarki i potoznej.

Strona41z5



szp,

¢ ’ Bonifraterskie
Y& ° Centrum Medyczne

Podstawa prawna:

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

e Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej

e Ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

e Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty

e Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej

e Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajéw,
zakresu i wzorédw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania

Tekst ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta jest dostepny
w miejscach udzielania Swiadczen zdrowotnych i pod linkiem:

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20090520417/U/D20090417Lj.pdf
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