UMOWA SPRZEDAŻY PRODUKTÓW LECZNICZYCH

zawarta dnia …………………….. we Wrocławiu pomiędzy:

Bonifraterskim Centrum Medycznym Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą: we Wrocławiu (50-417), przy ul. Gen. R. Traugutta nr 57-59, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000952604, REGON: 521336320, NIP: 8992919206, kapitał zakładowy 34 524 150,00 zł, reprezentowaną przez:
- … – … 
- … – … 
dalej zwaną Kupującym,
a
…………………………………………………………………………………………………………
reprezentowana przez:
…………………………………………………………………………………………………………..
dalej zwaną/nym Sprzedającym, 
zwanymi łącznie Stronami lub z osobna Stroną

§ 1 Postanowienia ogólne
1. Na podstawie niniejszej umowy Sprzedający zobowiązuje się do sprzedaży Kupującemu produktów leczniczych, zwanych dalej „Produktami”, według asortymentu określonego w załączniku nr 1 i po cenach jednostkowych określonych w załączniku nr 1 (załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 
nr DD/…/2025).
2. Sprzedający będzie sprzedawał Kupującemu Produkty na podstawie zamówień składanych przez Kupującego oraz będzie je  dostarczał  na wskazany przez Kupującego adres na zasadach i w terminie określonym w niniejszej umowie.   
3. Przez okres obowiązywania niniejszej umowy Kupujący jest uprawniony do zakupu Produktów zgodnie z bieżącymi potrzebami Kupującego. Kupujący zobowiązuje się do przyjmowania dostarczonych Produktów i terminowej zapłaty umówionej ceny zakupu Produktów na zasadach i w terminie określonym w niniejszej umowie.
4. Sprzedającemu nie będą przysługiwały roszczenia odszkodowawcze wobec Kupującego w przypadku, gdyby w czasie obowiązywania umowy Kupujący nie dokonał zakupu Produktów w zakresie wyczerpującym ilości poszczególnych Produktów czy ich rodzaje, wynikające z załącznika nr 1, które zostały tam wskazane hipotetycznie w celu dokonania szacunku umowy i ustalenia oferty cenowej. 
§ 2 Zamówienia i dostawy
1. Kupujący zobowiązany jest do składania zamówień na Produkty:
a) w formie telefonicznej, pod numer telefonu: 
 ………………………………………………………………………
b) faxem pod numer telefonu:  
             ………………………………………………………………….
c) drogą elektroniczną pod adres:
            …………………………………………………………………….
                  
2. Z zastrzeżeniem postanowień ust. 3 dostawy Produktów realizowane będą przez Sprzedającego w uzgodnionych na bieżąco z Kupującym wielkościach i asortymencie na podstawie złożonego zamówienia, w terminie ………………………………, pod warunkiem złożenia zamówienia do 
godz. 12.00 poprzedniego dnia roboczego.
3. Wyjątkowo, w wypadku zamówień awaryjnych, Sprzedający zobowiązuje się dostarczyć Produkty w terminie uzgodnionym z Kupującym, nie dłuższym niż 6 godzin od chwili złożenia zamówienia.
4. Osobami uprawnionymi do składania zamówień w imieniu Kupującego są osoby przez niego upoważnione w poszczególnych lokalizacjach. 
5. Sprzedający zobowiązuje się dostarczać Produkty zgodnie z Dobrą Praktyką Dystrybucyjną, w szczególności w odpowiednich opakowaniach oraz transportem zapewniającym należyte ich zabezpieczenie jakościowe przed czynnikami pogodowymi, uszkodzeniami, itp. Sprzedający zobowiązany jest do rozładunku dostarczonego towaru w miejscu wskazanym przez Kupującego. Z chwilą odbioru Produktów na Kupującego przechodzi niebezpieczeństwo ich uszkodzenia lub utraty.
6. Sprzedający zobowiązany jest na własny koszt dostarczyć zamówione Produkty do miejsca wskazanego przez Kupującego transportem własnym bądź poprzez uprawnionego przewoźnika. 
7. Produkty dostarczane przez Sprzedającego będą nowe, wolne od wad i dopuszczone do obrotu  i stosowania na terenie Polski. 
8. Produkty dostarczone przez Sprzedającego będą miały okres przydatności do użycia nie krótszy niż 12 miesięcy normatywnego okresu przydatności. Produkty z krótszym okresem przydatności mogą być dostarczane do Kupującego wyłącznie po uprzednim poinformowaniu i uzyskaniu zgody osoby uprawnionej do składania zamówień w imieniu Kupującego.
9. Do każdej dostawy Sprzedający dostarczy dokumenty określające rodzaj, ilość i cenę Produktów. Dostarczone Produkty winny posiadać:
a) Nazwę handlową z etykietami w języku polskim,
b) Informację o sposobie konfekcjonowania (wielkości opakowania),
c) Numer serii,
d) Datę ważności
e) Sposób przechowywania.
10. Sprzedający oświadcza, iż posiada charakterystyki Produktów i zobowiązuje się dostarczyć je Kupującemu w terminie 3 dni roboczych od zgłoszenia takiego żądania.
11. W razie opóźnienia w dostarczeniu zamówionego asortymentu Produktów, Kupujący będzie uprawniony do naliczenia Sprzedającemu kary umownej w wysokości 1% wartości ceny brutto tych Produktów, liczonej za każdy dzień opóźnienia. Kara umowna będzie naliczana do dnia dostarczenia Produktów lub do dnia złożenia zamówienia na Produkty u innego dostawcy na podstawie ust. 12. Sprzedający wyraża zgodę na dokonywanie przez Kupującego potrącenia należności naliczonych z tytułu kary umownej, z należności przysługujących Sprzedającemu za dostarczone Produkty. W przypadku wyrządzenia szkody przewyższającej wysokość zastrzeżonej kary umownej, Kupujący może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.
12. W przypadku przekroczenia terminu dostawy przez Sprzedającego o 2 dni lub zgłoszenia przez Sprzedającego przed upływem tego terminu braku możliwości dostarczenia Produktów objętych zamówieniem, Kupujący będzie uprawniony do dokonania zakupu  niedostarczonych Produktów, będących przedmiotem danego zamówienia, tożsamych co do rodzaju i ilości, w dostępnej dawce, niekoniecznie zgodnej z umową, u innego dostawcy, bez konieczności zawiadamiania o tym Sprzedającego. W takim przypadku Kupujący ma prawo odmówić przyjęcia dostawy Produktów dostarczonych przez Sprzedającego po tym terminie. W przypadku, gdyby oferta tego dostawcy okazała się mniej korzystna niż oferta Sprzedającego, Kupujący będzie uprawniony do obciążenia Sprzedającego różnicą w cenie i wystawienia noty obciążeniowej. Sprzedający wyraża zgodę na dokonywanie przez Kupującego potrącenia należności objętych notą obciążeniową, z należności przysługujących Sprzedającemu za dostarczone Produkty.
13. Produkty lecznicze będą dostarczane do Apteki Szpitalnej, Szpitala Zakonu Bonifratrów św. Jana Bożego w Łodzi, 93-357 Łódź, ul. Kosynierów Gdyńskich 61
14. Sprzedający zobowiązuje się sprzedawać produkty, stanowiące przedmiot niniejszej umowy na warunkach nie gorszych niż ustalone w niniejszej umowie (w tym również w aneksach do niniejszej umowy) Prowincji Polskiej Zakonu Szpitalnego św. Jana Bożego pw. Zwiastowania Najświętszej Maryi Panny („Prowincja”) oraz wszystkim dziełom prowadzonym przez Prowincję, Konwentom Zakonu Bonifratrów wchodzących w skład Prowincji („Konwenty”) oraz wszystkim dziełom prowadzonym przez te Konwenty, jak również spółkom prawa handlowego, których udziałowcem lub akcjonariuszem jest Prowincja lub wspomniane Konwenty, a także Fundacjom, których fundatorem jest Prowincja lub Konwenty. Sprzedawca zobowiązuje się zawrzeć z tymi podmiotami stosowne umowy, których podpisanie jest warunkiem przyjmowania zamówień od tych podmiotów pod warunkiem, że jest to zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, w tym 
w szczególności z ustawą prawo farmaceutyczne i ustawą o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych.
§ 3 Reklamacje
1. Sprzedający ponosi odpowiedzialność za uzasadnione reklamacje ilościowe, a także dotyczące zgodności dostarczonych Produktów z zamawianym asortymentem, które mogą być składane Sprzedającemu w terminie 3 dni roboczych, licząc od dnia dostarczenia Kupującemu każdej z partii Produktów. Sprzedający zobowiązany jest do ustosunkowania się do wniesionej reklamacji w terminie maksymalnie 2 dni roboczych licząc od dnia jej otrzymania. W przypadku uwzględnienia reklamacji Sprzedający dostarczy brakujące Produkty zgodnie z zamówieniem. Brak odpowiedzi na reklamację w terminie 3 dni od dnia jej dostarczenia, oznacza uwzględnienie reklamacji przez Sprzedającego. W takim przypadku Sprzedający dostarczy brakujące Produkty lecznicze w terminie kolejnych 3 dni. 
2. Sprzedający ponosi odpowiedzialność za uzasadnione reklamacje jakościowe. Kupujący zobowiązany jest do złożenia reklamacji jakościowej w terminie 7 dni od jej wykrycia. Sprzedający zobowiązany jest do pisemnego ustosunkowania się do wniesionej przez Kupującego reklamacji w terminie 7 dni, licząc od dnia jej otrzymania oraz w wypadku uznania jej zasadności, do wymiany reklamowanych Produktów leczniczych, na wolne od wad w terminie 3 dni roboczych od dnia uwzględnienia reklamacji. Brak odpowiedzi  w terminie 7 dni, licząc od dnia dostarczenia reklamacji Sprzedającemu uznany będzie za uwzględnienie reklamacji. W takim przypadku Sprzedający  zobowiązany będzie do dokonania w terminie 3 dni roboczych, wymiany wadliwych Produktów leczniczych na wolne od wad. 

§ 4 Cena
1. Kupujący zobowiązany jest do zapłaty za dostarczone, zgodnie z umową, Produkty według cen jednostkowych określonych w załączniku nr 1 do umowy.
2. Ceny wskazane w ust. 1 obejmują wszelkie należności związane z realizacją zamówienia, w szczególności koszty transportu, ubezpieczenia, opakowania, rozładunku czy cła.
3. Sprzedający oświadcza, iż ceny jednostkowe określone w załączniku nr 1 nie ulegną zmianie przez okres obowiązywania niniejszej Umowy.
4. Ceny określone w załączniku nr 1 obowiązują strony niniejszej Umowy niezależnie od ilości zamawianych i kupowanych przez Kupującego Produktów. 
5. Postanowienia ust. 3 nie dotyczą przypadków zmiany cen urzędowych oraz stawek podatku VAT. Zmiany cen wynikające ze zmian wysokości podatku VAT oraz zmian (wprowadzenia) cen urzędowych, następują z mocy prawa i w terminach prawem przewidzianych. Sprzedający  zawiadamia Kupującego o tych zmianach w odpowiednim terminie.
6. Kupujący zobowiązuje się zapłacić za każdą dostarczoną partię Produktów, będących przedmiotem zamówienia, w terminie 30 dni licząc od daty doręczenia Kupującemu prawidłowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze, zastrzeżeniem wynikającym z § 2 pkt. 11 i 12 umowy.
7. [bookmark: _Hlk121994244]Za termin zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Kupującego.
8. Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług Kupujący udziela Sprzedającemu zgody na wystawianie i przesyłanie faktur, duplikatów faktur oraz ich korekt, a także not obciążeniowych i not korygujących w formacie pliku elektronicznego XML oraz PDF na adres poczty e-mail: faktury@bcmbonifratrzy.pl

§ 5 Koordynatorzy
1. W celu prawidłowej realizacji niniejszej Umowy Strony wyznaczają poniższe osoby jako Koordynatorów:
a)  ze strony Sprzedającego: 
b)  ze strony Kupującego:	
2. Koordynator w szczególności zobowiązany jest przyjmować wszelkie uwagi i wnioski dotyczące realizacji niniejszej Umowy oraz udzielania wszelkich wyjaśnień na pytania drugiej Strony związane z realizacją niniejszej Umowy.

[bookmark: _Hlk31277453]§ 6 Audyt i bezpieczeństwo informacji
1. W związku z wzajemnym przekazaniem sobie przez Strony danych osobowych osób reprezentujących je przy zawarciu umowy, swoich przedstawicieli, pracowników lub innych osób właściwych do kontaktu w sprawach związanych z realizacją Umowy, Strona otrzymująca dane osobowe będzie przetwarzać te dane wyłącznie w celu zawarcia i prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. Kupujący zobowiązuje się przekazać Klauzulę informacyjną wszystkim osobom, których dane osobowe zostały przekazane celem zawarcia i realizacji umowy.                             Wzór klauzuli stanowi załącznik nr 2 do niniejszej Umowy.
2. Sprzedający nie ma dostępu do innych danych osobowych. 
3. W ramach nadzoru nad Sprzedawcą Kupujący zastrzega sobie możliwość wykonania audytu 
w zakresie realizacji przedmiotu umowy.
4. Sprzedający jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy wszelkich „Informacji Poufnych”, przez które rozumie się wszystkie dotyczące Kupującego informacje handlowe, finansowe, techniczne, organizacyjne, technologiczne i inne z zastrzeżeniem ust. 5, które Sprzedający uzyska w trakcie wykonywania umowy, niezależnie od formy ich przekazania lub pozyskania.
5. Sprzedający zobowiązuje się nie udostępniać Informacji Poufnych osobom trzecim bez zgody Kupującego, za wyjątkiem sytuacji, gdy jest do tego zobowiązany bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa, w takim wypadku Sprzedający jest zobowiązany przed udzieleniem informacji do poinformowania Kupującego, o wystąpieniu takiej konieczności.
6. Informacjami poufnymi nie są informacje, które:	
a) są lub staną się informacjami publicznie dostępnymi bez naruszenia obowiązku zachowania poufności;
b) w chwili ich udostępnienia będą oznaczone na piśmie jako niestanowiące Informacji poufnych;
c) będą znane Sprzedającemu przed datą ich udostępnienia w toku realizacji umowy lub zostaną pozyskane w sposób zgodny z prawem od osób trzecich, które miały prawo do posiadania 
i ujawniania tych informacji, pod warunkiem, że nie zostały pozyskane z naruszeniem jakiegokolwiek zobowiązania do zachowania poufności.
7. Informacje poufne stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, o której mowa w art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
8. W przypadku naruszenia zobowiązania do zachowania poufności lub wykorzystania informacji poufnych niezgodnie z celem dla które zostały przekazane, Sprzedający ponosi wobec Kupującego odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach ogólnych.
9. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji poufnych obowiązuje zarówno w trakcie  trwania umowy jak i po jej zakończeniu przez czas nieokreślony.

§ 7 Czas obowiązywania umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia ……………... do dnia ………………………….
2. Każda ze Stron jest uprawniona do wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 
3. Każda ze Stron uprawniona jest do wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku rażącego naruszenia przez drugą Stronę podstawowych obowiązków wynikających z umowy.
4. Wypowiedzenie dla swej skuteczności powinno być dokonane w formie pisemnej, 
a wypowiedzenie ze skutkiem natychmiastowym powinno dodatkowo zawierać uzasadnienie.


§ 8 Postanowienia końcowe
1. Sprzedający nie jest uprawniony do przenoszenia praw lub wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Kupującego.
2. Na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych Kupujący oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy.
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązujące w szczególności postanowienia kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo Farmaceutyczne.
4. Jakakolwiek zmiana lub uzupełnienie niniejszej Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Spory wynikające z wykonywania Umowy Strony będą rozwiązywać polubownie. Na wypadek niemożności polubownego rozwiązanie spór poddany zostanie rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego dla siedziby Oddziału w Łodzi Kupującego.
6. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
Załączniki: 
Załącznik Nr 1 rzeczowo-finansowy
Załącznik Nr 2 Obowiązek informacyjny RODO Kupującego

Kupujący:                                                                                           Sprzedający:


………………………….						…………………………..
