Ocena jakosci zywienia — Il kwartat 2026r
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WNIOSKI:

1. W Il kwartale 2026r. zebrano tgcznie 396 prawidtowo wypetnionych ankiet.
Przetozyto sie to na wskaznik zwrotnosci na poziomie 16,03 %. Ta liczba ankiet
wystarczy, aby ocenic realne zadowolenie pacjentow.

2. Wyniki Badania i Analiza Jakosciowa

® Ogodlna jakosc¢ zywienia: Zdecydowana wiekszos$¢ pacjentdéw ocenita jakos¢
zywienia w tutejszym szpitalu jako ,bardzo dobra” lub ,,dobrg”. Notowania te
potwierdzajg wysoki standard swiadczonych ustug cateringowych. Oceny
negatywne (warianty , przecietnie” oraz ,zle”) miaty charakter wytgcznie
jednostkowy, co oznacza brak systemowych btedéw w procesie
przygotowywania i dystrubuowania positkdw.

e Temperatura positkdéw: Parametr ten zostat oceniony pozytywnie przez
przewazajacg wiekszos¢ respondentdw. Sygnaty krytyczne byty minimalne —
tylko 2 ankietowanych pacjentéw wskazato, ze positki sg czesto za zimne.
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